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Instrukcja stosowania innowacji
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Cel instrukciji

Celem instrukcji jest umozliwienie prawidtowego wykorzystania innowacji EXPRESS
— modelu cyklicznego wsparcia psychicznego, emocjonalnego i rozwojowego dla
kadry specjalistycznej pracujgcej z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym.
Model zostat opracowany jako praktyczne narzedzie profilaktyki wypalenia
zawodowego oraz wzmachiania dobrostanu psychicznego, samoswiadomosci i
relacji zawodowych poprzez regularne spotkania grupowe prowadzone wedtug
gotowych scenariuszy.

Zestaw materiatéw — co zawiera innowacja

Innowacja EXPRESS obejmuje kompletny zestaw materiatéw umozliwiajgcych jej
wdrozenie: przewodnik EXPRESS — wersja dla oséb realizujgcych szkolenia,
przewodnik EXPRESS — wersja dla podmiotdéw zatrudniajgcych i kadry
zarzadzajgcej, 12 scenariuszy spotkan rozwojowych, prezentacje multimedialne do
scenariuszy, karty pracy do ¢wiczen, Katalog zasad higieny pracy (dla kadry
pracowniczej oraz dla podmiotéw zatrudniajgcych), Dekalog EXPRESS — kodeks
etyczny grupy oraz koncepcje Telefonicznego Kota Ratunkowego jako formy
wsparcia pomiedzy spotkaniami. Materiaty stanowig kompletny model mozliwy do
samodzielnego wdrozenia.

Dla kogo przeznaczona jest innowacja

Model EXPRESS przeznaczony jest dla kadry specjalistycznej pracujgcej z osobami
zagrozonymi wykluczeniem spotecznym, w szczegdlnosci osob pracujgcych w
pomocy spotecznej, doradztwie zawodowym, asystenturze rodzin, kurateli,
organizacjach pozarzgdowych oraz innych oséb dziatajgcych w sektorze
pomocowym. Model moze by¢ wdrazany w instytucjach pomocy spotecznej,
organizacjach pozarzgdowych oraz innych podmiotach zatrudniajgcych specjalistki i
specjalistow pracujgcych z osobami wykluczonymi spotecznie.
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Jak korzysta¢ z innowacji

Model EXPRESS opiera sie na cyklicznych spotkaniach grupowych prowadzonych
wedtug opracowanych scenariuszy. Rekomendowane jest organizowanie jednego
spotkania miesiecznie trwajgcego okoto 2 godziny. Wdrozenie obejmuje wyznaczenie
osoby prowadzgcej, przygotowanie miejsca spotkan oraz realizacje spotkan zgodnie
ze scenariuszami, z wykorzystaniem prezentacji i kart pracy. Spotkania obejmujg
m.in. tematyke samoswiadomosci, granic zawodowych, emocji, odpornosci
psychicznej, motywaciji, relacji oraz wzmacniania zasobow oséb uczestniczgcych.

Wskazoéwki praktyczne — jak taczy¢ materiaty

Aby prawidtowo stosowac innowacje, nalezy zapoznac sie z przewodnikiem
odpowiednim dla petnionej roli, wybrac¢ scenariusz spotkania, przygotowac
prezentacje i karty pracy, przeprowadzi¢ spotkanie zgodnie ze scenariuszem oraz
wykorzystywac¢ Katalog zasad higieny pracy i Dekalog EXPRESS jako materiaty
wspierajgce. Model EXPRESS moze by¢ wdrazany w instytucjach bez koniecznosci
tworzenia nowych struktur organizacyjnych i stanowi gotowe narzedzie wsparcia
kadry sektora pomocowego.
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